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Утверждено

Директор МБУ «ЦППМСП» г. Перми
________________ Козырева С.З.
Приказ от "29"января 2015 г. N 03-03/03
Положение

о защите, хранении, обработке и передаче персональных данных работников и клиентов Муниципального бюджетного учреждения 
«Центр психолого-педагогической, медицинской и социальной помощи» г. Перми
1. Общие положения

1.1. Настоящее Положение разработано на основании ст. ст. 86 - 90 Трудового кодекса Российской Федерации, Федерального закона от 27.07.2006 N 152-ФЗ "О персональных данных", Федерального закона от 29.12.2012 N 273-ФЗ "Об образовании в Российской Федерации".

1.2. В соответствии с п. 1 ст. 3 Федерального закона от 27.07.2006 N 152-ФЗ "О персональных данных" под персональными данными работников и клиентов (далее - "персональные данные") понимается любая информация, относящаяся к определенному или определяемому на основании такой информации работнику или клиенту, в том числе его фамилия, имя, отчество, год, месяц, дата и место рождения, адрес, семейное, социальное, имущественное положение, образование, профессия, доходы и другая информация.

1.3. Муниципальное бюджетное учреждение «Центр психолого-педагогической, медицинской и социальной помощи» г. Перми (сокращенно МБУ «ЦППМСП» г. Перми) в соответствии с Федеральным законом является оператором, организующим и (или) осуществляющим обработку персональных данных, а также определяющим цели и содержание обработки персональных данных.

1.4. Работники, уполномоченные на обработку персональных данных, обеспечивают обработку персональных данных в соответствии с требованиями Федерального закона от 27.07.2006 N 152-ФЗ "О персональных данных", Федерального закона от 29.12.2012 N 273-ФЗ "Об образовании в Российской Федерации", Трудового кодекса Российской Федерации, других нормативных правовых актов Российской Федерации и несут ответственность в соответствии с законодательством Российской Федерации за нарушение режима защиты этих персональных данных.

1.5. Перечень лиц, уполномоченных на получение, обработку, хранение, передачу и любое другое использование персональных данных в МБУ «ЦППМСП» г. Перми утверждается приказом директора.

1.6. При получении, обработке, хранении и передаче персональных данных лица, уполномоченные на получение, обработку, хранение, передачу и любое другое использование персональных данных, обязаны соблюдать следующие требования:

а) обработка персональных данных осуществляется в целях обеспечения соблюдения Конституции Российской Федерации, федеральных законов и иных нормативных правовых актов Российской Федерации, содействия работникам и клиентам в прохождении обучения, их карьерном росте, обеспечения личной безопасности и членов их семей, а также в целях обеспечения сохранности принадлежащего им имущества и имущества МБУ «ЦППМСП» г. Перми, учета результатов исполнения ими обязанностей;

б) персональные данные следует получать лично у работников или клиентов. В случае возникновения необходимости получения персональных данных у третьей стороны следует известить об этом работников и клиентов заранее, получить их письменное согласие и сообщить работникам и клиентам о целях, предполагаемых источниках и способах получения персональных данных;

в) запрещается получать, обрабатывать и приобщать к личному делу работников и клиентов не установленные Федеральным законом от 27.07.2006 N 152-ФЗ "О персональных данных", Федеральным законом от 29.12.2012 N 273-ФЗ "Об образовании в Российской Федерации" и Трудовым кодексом Российской Федерации персональные данные об их политических, религиозных и иных убеждениях, частной жизни, членстве в общественных объединениях, в том числе в профессиональных союзах;

г) при принятии решений, затрагивающих интересы работников и клиентов, запрещается основываться на персональных данных, полученных исключительно в результате их автоматизированной обработки или с использованием электронных носителей;

д) защита персональных данных от неправомерного их использования или утраты обеспечивается за счет средств МБУ «ЦППМСП» г. Перми в порядке, установленном Федеральным законом от 27.07.2006 N 152-ФЗ "О персональных данных", Федеральным законом от 29.12.2012 N 273-ФЗ "Об образовании в Российской Федерации", Трудовым кодексом Российской Федерации, Налоговым кодексом Российской Федерации и иными нормативными правовыми актами Российской Федерации;

е) передача персональных данных третьей стороне не допускается без письменного согласия работников и клиентов, за исключением случаев, установленных федеральными законами;

ж) работники или клиенты и их представители должны быть ознакомлены под роспись с документами МБУ «ЦППМСП» г. Перми, устанавливающими порядок обработки персональных данных, а также об их правах и обязанностях в этой области;

з) работники и клиенты не должны отказываться от своих прав на сохранение и защиту тайны;

и) МБУ «ЦППМСП» г. Перми, работники, клиенты и их представители должны совместно вырабатывать меры защиты персональных данных.

1.7. Персональные данные, которые обрабатываются в информационных системах, подлежат защите от несанкционированного доступа и копирования. Безопасность персональных данных при их обработке в информационных системах обеспечивается с помощью системы защиты персональных данных, включающей организационные меры и средства защиты информации. Технические и программные средства должны удовлетворять устанавливаемым в соответствии с законодательством Российской Федерации требованиям, обеспечивающим защиту информации.

1.8. Сведения о персональных данных работников относятся к числу конфиденциальных. Режим конфиденциальности в отношении персональных данных снимается:

в случае их обезличивания;

по истечении 75 лет срока их хранения;

в других случаях, предусмотренных федеральными законами.

2. Сохранение персональных данных в образовательной деятельности

2.1. В целях информационного обеспечения управления в системе образования и государственной регламентации образовательной деятельности уполномоченными органами государственной власти Российской Федерации и органами государственной власти субъектов Российской Федерации создаются, формируются и ведутся государственные информационные системы, в том числе государственные информационные системы, предусмотренные Федеральным законом от 29.12.2012 N 273-ФЗ "Об образовании в Российской Федерации". Ведение государственных информационных систем осуществляется в соответствии с едиными организационными, методологическими и программно-техническими принципами, обеспечивающими совместимость и взаимодействие этих информационных систем с иными государственными информационными системами и информационно-телекоммуникационными сетями, включая информационно-технологическую и коммуникационную инфраструктуры, используемые для предоставления государственных и муниципальных услуг, с обеспечением конфиденциальности и безопасности содержащихся в них персональных данных и с соблюдением требований законодательства Российской Федерации о государственной или иной охраняемой законом тайне.

2.2. МБУ «ЦППМСП» г. Перми гарантирует безопасность и конфиденциальность персональных данных, используемых исключительно в целях обеспечения соблюдения законов и иных нормативных правовых актов, содействия в трудоустройстве, продвижении по службе, обучении и воспитании, обеспечения личной безопасности, контроля количества и качества выполняемой работы и обеспечения сохранности имущества.

2.3. При реализации дополнительных образовательных программ с применением электронного обучения МБУ «ЦППМСП» г. Перми также обеспечивает защиту персональных данных.

2.4. При поступлении в МБУ «ЦППМСП» г. Перми клиенты представляют достоверные сведения. МБУ «ЦППМСП» г. Перми вправе проверять достоверность представленных сведений.

3. Получение, обработка, хранение персональных данных

3.1. В Организации устанавливается следующий порядок получения персональных данных:

3.1.1. Работодатель не имеет права получать и обрабатывать персональные данные работника или клиента о его расовой, национальной принадлежности, политических взглядах, религиозных и философских убеждениях, состоянии здоровья, интимной жизни.

3.1.2. В случаях, непосредственно связанных с вопросами трудовых отношений или образования, в соответствии со ст. 24 Конституции Российской Федерации МБУ «ЦППМСП» г. Перми вправе получать и обрабатывать данные о частной жизни работника или клиента только с его письменного согласия.

3.2. Обработка персональных данных возможна только с согласия работников и клиентов либо без их согласия в следующих случаях:

- персональные данные являются общедоступными;

- персональные данные относятся к состоянию здоровья работника или клиента, их обработка необходима для защиты его жизни, здоровья или иных жизненно важных интересов других лиц и получение согласия работника невозможно;

- по требованию полномочных государственных органов в случаях, предусмотренных федеральным законом.

3.3. Организация вправе обрабатывать персональные данные работников и клиентов только с их письменного согласия.

3.4. Письменное согласие работника и клиента на обработку своих персональных данных должно включать в себя:

- фамилию, имя, отчество, адрес субъекта персональных данных, номер основного документа, удостоверяющего его личность, сведения о дате выдачи указанного документа и выдавшем его органе;

- наименование (фамилию, имя, отчество) и адрес оператора, получающего согласие субъекта персональных данных;

- цель обработки персональных данных;

- перечень персональных данных, на обработку которых дается согласие субъекта персональных данных;

- перечень действий с персональными данными, на совершение которых дается согласие, общее описание используемых оператором способов обработки персональных данных;

- срок, в течение которого действует согласие, а также порядок его отзыва.

3.5. Согласие работника или обучающегося не требуется в следующих случаях:

- обработка персональных данных осуществляется на основании Трудового кодекса Российской Федерации или иного федерального закона, устанавливающего ее цель, условия получения персональных данных и круг субъектов, персональные данные которых подлежат обработке, а также определенного полномочия МБУ «ЦППМСП» г. Перми;

- обработка персональных данных в целях исполнения трудового договора или договора на обучение;

- обработка персональных данных осуществляется для статистических или иных научных целей при условии обязательного обезличивания персональных данных;

- обработка персональных данных необходима для защиты жизни, здоровья или иных жизненно важных интересов работника или обучающегося, если получение его согласия невозможно.

3.6. МБУ «ЦППМСП» г. Перми обеспечивает безопасное хранение персональных данных, в т.ч.:

3.6.1. Хранение, комплектование, учет и использование содержащих персональные данные документов организуется в форме обособленного архива МБУ «ЦППМСП» г. Перми. Такой архив ведется в электронном виде и на бумажных носителях.

3.6.2. Хранение персональных данных должно осуществляться в форме, позволяющей определить субъекта персональных данных, не дольше, чем этого требуют цели обработки персональных данных, если срок хранения персональных данных не установлен федеральным законом, договором, стороной которого, выгодоприобретателем или поручителем по которому является субъект персональных данных. Обрабатываемые персональные данные подлежат уничтожению либо обезличиванию по достижении целей обработки или в случае утраты необходимости в достижении этих целей, если иное не предусмотрено федеральным законом.

3.6.3. Хранимые персональные данные подлежат защите от несанкционированного доступа и копирования. Безопасность персональных данных при их хранении обеспечивается с помощью системы защиты персональных данных, включающей организационные меры и средства защиты информации. Технические и программные средства должны удовлетворять устанавливаемым в соответствии с законодательством Российской Федерации требованиям, обеспечивающим защиту информации.

3.6.4. При хранении персональных данных МБУ «ЦППМСП» г. Перми обеспечивает:

а) проведение мероприятий, направленных на предотвращение несанкционированного доступа к персональным данным и (или) передачи их лицам, не имеющим права доступа к такой информации;

б) своевременное обнаружение фактов несанкционированного доступа к персональным данным;

в) недопущение воздействия на технические средства автоматизированной обработки персональных данных или на бумажные документы, в результате которого может быть нарушено их функционирование;

г) возможность незамедлительного восстановления персональных данных, модифицированных или уничтоженных вследствие несанкционированного доступа к ним;

д) постоянный контроль за обеспечением уровня защищенности персональных данных.

4. Передача персональных данных

4.1. Персональные данные передаются с соблюдением следующих требований:

запрещается сообщать персональные данные третьей стороне без письменного согласия работника или клиента, за исключением случаев, когда это необходимо в целях предупреждения угрозы жизни и здоровью работника или клиента, а также в других случаях, предусмотренных Трудовым кодексом Российской Федерации или Федеральным законом от 27.07.2006 N 152-ФЗ "О персональных данных" и Федеральным законом от 29.12.2012 N 273-ФЗ "Об образовании в Российской Федерации";

-не сообщать персональные данные в коммерческих целях без письменного согласия субъекта таких данных;

-предупредить лиц, получающих персональные данные, о том, что эти данные могут быть использованы лишь в целях, для которых они сообщены, и требовать от этих лиц подтверждения того, что это правило соблюдено. Лица, получающие персональные данные, обязаны соблюдать режим секретности (конфиденциальности). Данное положение не распространяется на обмен персональными данными в порядке, установленном Трудовым кодексом Российской Федерации или Федеральным законом от 27.07.2006 N 152-ФЗ "О персональных данных" и Федеральным законом от 29.12.2012 N 273-ФЗ "Об образовании в Российской Федерации";

-осуществлять передачу персональных данных в пределах МБУ «ЦППМСП» г. Перми  в соответствии с локальным нормативным актом, с которым работник или клиент должен быть ознакомлен под роспись;

-разрешать доступ к персональным данным только специально уполномоченным лицам, при этом указанные лица должны иметь право получать только те персональные данные, которые необходимы для выполнения конкретных функций;

-не запрашивать информацию о состоянии здоровья работника или клиента, за исключением тех сведений, которые относятся к вопросу о возможности выполнения работником трудовой функции или получения образования;

-передавать персональные данные работника представителям работников или клиентов представителям клиентов в порядке, установленном Трудовым кодексом Российской Федерации или Федеральным законом от 27.07.2006 N 152-ФЗ "О персональных данных" и Федеральным законом от 29.12.2012 N 273-ФЗ "Об образовании в Российской Федерации", и ограничивать эту информацию только теми персональными данными, которые необходимы для выполнения указанными представителями их функций.

5. Доступ к персональным данным

5.1. Право доступа к персональным данным имеют:

- директор;

- заместитель директора;

- работник отдела кадров;

- работники бухгалтерии;

- работник секретариата (информация о фактическом месте проживания и контактные телефоны);
 - администратор (информация о клиентах);
- специалисты центра работающие с клиентами ( информация о клиентах);

- методисты структурных подразделений по направлению деятельности (доступ к персональным данным только работников своего подразделения).
5.2. Права работников и клиентов в целях обеспечения защиты персональных данных на:

-полную информацию об их персональных данных и обработке этих данных;

-свободный бесплатный доступ к своим персональным данным, включая право на получение копий любой записи, содержащей персональные данные, за исключением случаев, предусмотренных федеральным законом;

-определение своих представителей для защиты своих персональных данных;

-доступ к относящимся к ним медицинским данным с помощью медицинского специалиста по их выбору;

-требование об исключении или исправлении неверных или неполных персональных данных, а также данных, обработанных с нарушением требований Трудового кодекса Российской Федерации или Федерального закона от 27.07.2006 N 152-ФЗ "О персональных данных" и Федерального закона от 29.12.2012 N 273-ФЗ "Об образовании в Российской Федерации". При отказе МБУ «ЦППМСП» г. Перми  исключить или исправить персональные данные работник или клиент имеет право заявить в письменной форме МБУ «ЦППМСП» г. Перми о своем несогласии с соответствующим обоснованием такого несогласия. Персональные данные оценочного характера работник или клиент имеет право дополнить заявлением, выражающим его собственную точку зрения;

-требование об извещении МБУ «ЦППМСП» г. Перми всех лиц, которым ранее были сообщены неверные или неполные персональные данные, обо всех произведенных в них исключениях, исправлениях или дополнениях;

-обжалование в суд любых неправомерных действий или бездействия МБУ «ЦППМСП» г. Перми  при обработке и защите его персональных данных.

5.3. Копировать и делать выписки персональных данных разрешается исключительно в служебных целях с разрешения начальника отдела кадров.

6. Ответственность за нарушение норм, регулирующих

обработку персональных данных

6.1. Лица, виновные в нарушении порядка обращения с персональными данными, несут дисциплинарную, административную, гражданско-правовую или уголовную ответственность в соответствии с федеральными законами.

6.2. Директор за нарушение порядка обращения с персональными данными несет административную ответственность согласно ст. ст. 5.27, 5.39 Кодекса об административных правонарушениях Российской Федерации, а также возмещает работнику ущерб, причиненный неправомерным использованием информации, содержащей персональные данные об этом работнике.

6.3. Работники МБУ «ЦППМСП» г. Перми допустившие разглашение персональных данных другого работника или клиента, могут быть уволены по инициативе работодателя по пп. "в" ч. 6 ст. 81 Трудового кодекса Российской Федерации. Увольнение не исключает иных форм ответственности, предусмотренной действующим законодательством.

Приложение № 1

к Положению о защите, хранении, 

обработке и передаче персональных данных

работников и клиентов 

 МБУ «ЦППМСП» г. Перми 
Директору МБУ «ЦППМСП» г. Перми

Козыревой С.З.
от __________________________________

_____________________________________

_____________________________________

ЗАЯВЛЕНИЕ-СОГЛАСИЕ

на обработку персональных данных.

В соответствии с п. 4 ст. 9 Федерального закона «О персональных данных» от 27.07.2006 года № 152-ФЗ, даю согласие на обработку моих персональных данных (Ф.И.О., дата и место рождения, адрес, паспортные данные, данные удостоверений, сведения по членам моей семьи, сведения о доходах, сведения иных организаций и служб), т.е. на совершение действий, предусмотренных Федеральным законом «О персональных данных» от 27.07.2006 года № 152-ФЗ.

Персональные данные предоставляются:

· для передачи их в банк с целью перечисления заработной платы, оформления выплаты пенсии, надбавок, пособий, компенсационных выплат, материальной помощи;

· для оформления и назначения пенсий, надбавок, пособий и их перерасчетов, а также компенсационных выплат, материальной помощи;

· для обмена информации с Пенсионным фондом РФ, медицинской службой, органами социальной защиты населения, военными комиссариатами, органами безопасности, ветеранскими организациями, иными учреждениями и организациями, с целью доплаты, выплаты пенсии, надбавок, пособий, компенсационных выплат, материальной помощи, для предоставления мер социальной поддержки, решения вопросов санаторно-курортного обслуживания, оказания помощи в решении социально-бытовых вопросов, на оказание материальной помощи, для рассмотрения предложений, заявлений и жалоб, по вопросам пенсионного обеспечения, организацию приема пенсионеров;

· для предоставления отчетности по пенсионной работе.
Предоставляю право осуществлять все действия (операции) с персональными данными, включая сбор, систематизацию, накопление, хранение, уточнение (обновление, изменение), использование, распространение (в том числе передачу), обезличивание, блокирование, уничтожение персональных данных в соответствии с целями обработки.

Я ознакомлен с документами организации, устанавливающими порядок обработки персональных данных, а также с моими правами и обязанностями в этой области.

Настоящее согласие вступает в силу со дня его подписания и действует в течение неопределенного срока. Согласие может быть отозвано мною в любое время на основании моего письменного заявления.

«____»_________20___г.           ___________                      ______________________

                                                         (подпись)                                       ФИО

Приложение № 2 

к Положению о защите, хранении, 

обработке и передаче персональных данных

работников и клиентов 

 МБУ «ЦППМСП» г. Перми 

ОБЯЗАТЕЛЬСТВО О НЕРАЗГЛАШЕНИИ 

персональных данных 

Я,_________________________________________________________________________, работая в должности _________________________________________________________ 
в Муниципальном бюджетном учреждении «Центр психолого-педагогической, медицинской и социальной помощи» г. Перми, (далее МБУ «ЦППМСП» г. Перми), расположенному по адресу: ул. Комсомольский проспект д. 84 а обязуюсь: 

1. Не разглашать, не раскрывать публично, а также соблюдать, установленный Положением о защите, хранении, обработке и передаче персональных данных персональных работников и клиентов МБУ «ЦППМСП» г. Перми, порядок передачи третьим лицам сведений, составляющих персональные данные, которые мне будут доверены или станут, известны при выполнении должностных обязанностей. Выполнять относящиеся ко мне требования Положений о защите персональных данных, приказов, распоряжений, инструкций и других локальных нормативных актов по обеспечению конфиденциальности персональных данных и соблюдению правил их обработки. 

2. В случае попытки посторонних лиц получить от меня сведения, составляющие персональные данные, немедленно сообщить о данном факте руководству МБУ «ЦППМСП» г. Перми  и ответственному за обеспечение безопасности персональных данных. 
3. В случае моего увольнения, все носители, содержащие персональные данные (документы, копии документов, дискеты, диски, магнитные ленты, распечатки на принтерах, черновики и пр.), которые находились в моем распоряжении в связи с выполнением мною трудовых обязанностей во время работы у работодателя, передать ответственному за обеспечение безопасности персональных данных или другому сотруднику по указанию руководства МБУ «ЦППМСП» г. Перми. 

4. Об утрате или недостаче документов или иных носителей, содержащих персональные данные, ключей от хранилищ, сейфов (металлических шкафов) и о других фактах, которые могут привести к разглашению персональных данных, а также о причинах и условиях возможной утечки сведений немедленно сообщить руководству МБУ «ЦППМСП» г. Перми  и ответственному по обеспечению безопасности персональных данных. Я ознакомлен с Положением о защите, хранении, обработке и передаче персональных данных персональных работников и клиентов МБУ «ЦППМСП» г. Перми и другими нормативными документами в области безопасности персональных данных. Мне известно, что нарушение мною обязанностей по защите персональных данных может повлечь дисциплинарную, гражданско-правовую, административную и уголовную ответственность в соответствии с законодательством РФ. 

«____» ______________ 201_ г. 
________________________ ______________________________________ 
         (личная подпись)                       (фамилия, имя, отчество работника)

Приложение № 3 

к Положению о защите, хранении, 

обработке и передаче персональных данных

работников и клиентов 

 МБУ «ЦППМСП» г. Перми 

Согласие

на обработку персональных данных

     Настоящим, я ____________________________________________________ даю свое согласие на обработку Муниципальным бюджетным учреждением «Центр психолого-педагогической, медицинской и социальной помощи » г. Перми, ул. Комсомольский проспект д. 84 а (далее по тексту – МБУ «ЦППМСП») моих персональных данных и  моего ребенка______________________________________________________________________, подтверждаю, что давая такое согласие, я действую своей волей и в своем интересе. Согласие распространяется на следующую информацию: мои фамилия, имя, отчество, контактный телефон, моего ребенка фамилия, имя, отчество, год, месяц, день рождения, адрес проживания, другая информация, относящаяся к моей личности и личности моего ребенка, а так же иные данные, необходимые для предоставления мне и моему ребенку муниципальной (образовательной) услуги. Согласие на обработку персональных данных дается мною в целях получения муниципальной (образовательной) услуги.

   Обработка персональных данных осуществляется МБУ «ЦППМСП» следующими способами: обработка персональных данных с использованием средств автоматизации. При обработке персональных данных МБУ «ЦППМСП» не ограничено в применении способов их обработки. Согласие предоставляется на осуществление любых действий в отношении Персональных данных, которые необходимы для достижения вышеуказанных целей, включая без ограничения: сбор, систематизацию, накопление, хранение, уточнение (обновление, изменение), использование, распространение (в том числе передача), обезличивание, блокирование, уничтожение, а так же осуществление любых иных действий с персональными данными в соответствии с действующим законодательством. Настоящим я признаю и подтверждаю, что в случае необходимости предоставления персональных данных для достижения указанных выше целей третьему лицу, а равно как при привлечении третьих лиц к оказанию муниципальных (образовательных)  услуг в указанных целях, передаче МБУ «ЦППМСП» принадлежащих ей функций и полномочий иному лицу, МБУ «ЦППМСП» вправе в необходимом объеме раскрывать для совершения вышеуказанных действий информацию обо мне и моем ребенке таким третьим лицам как Департамент образования администрации г. Перми, Комиссия по делам несовершеннолетних и защите их прав г. Перми. Также настоящим признаю и подтверждаю, что настоящее согласие считается данным мною любым третьим лицам, указанным выше, с учетом соответствующих изменений, и любые такие третьи лица имеют право на обработку персональных данных на основании настоящего согласия. Настоящее согласие дается мною бессрочно, но может быть отозвано посредствам направления мною письменного уведомления МБУ «ЦППМСП» не менее чем за 1 (один) месяц до момента отзыва согласия.

   Отказ от предоставления моих и моего ребенка персональных данных влечет невозможность МБУ «ЦППМСП» исполнить свои функции по определению возможности предоставления муниципальных (образовательных) услуг.

«___»_____________20__год.                         ______________  / _____________________ /
                                                                                (Подпись 
)

Приложение № 4 

к Положению о защите, хранении, 

обработке и передаче персональных данных

работников и клиентов 

 МБУ «ЦППМСП» г. Перми
СОГЛАШЕНИЕ

об осуществлении психолого-педагогического сопровождения несовершеннолетнего 
г. Пермь                                                                                                 «_____»___________20____г.

Настоящее соглашение заключается между МБУ «ЦППМСП» г. Перми в лице Директора Козыревой Светланы Зиферовны, действующей на основании Устава  (далее по тексту «Центр»), с одной стороны и родителями (законными представителями)
__________________________________________________________________________________ (далее по тексту «Клиент») с другой стороны,  о совместной деятельности  по оказанию психолого-педагогического сопровождения несовершеннолетнего _____________________________________________________________________________________
1. ПРЕДМЕТ СОГЛАШЕНИЯ

1.1.Предметом Соглашения является сотрудничество между Центром и Клиентом по вопросу оказания психолого-педагогического сопровождения несовершеннолетнего
_____________________________________________________________________________________

1.2. Настоящее  Соглашение заключается сторонами в целях обеспечения  эффективной организации деятельности по психолого-педагогическому сопровождению несовершеннолетнего

2. ОБЯЗАННОСТИ СТОРОН

2.1. В рамках соглашения о сотрудничестве Центр обязуется:

2.1.1. Осуществлять психолого-педагогическое сопровождение несовершеннолетнего по программе___________________________________________________________________________в полном объеме и надлежащего качества;  

2.1.2. Информировать Клиента о ходе психолого-педагогического сопровождения несовершеннолетнего  и его результатах;

2.1.3. Заранее информировать Клиента об изменениях, касающихся психолого-педагогического сопровождения несовершеннолетнего. 

2.2. В  рамках соглашения о сотрудничестве Клиент обязуется:

2.2.1. Обеспечить посещение несовершеннолетним занятий;

2.2.2. Выполнять рекомендации специалиста(ов), осуществляющего(их) психолого-педагогическое сопровождение несовершеннолетнего;

2.2.3. Заранее информировать специалиста(ов), осуществляющих психолого-педагогическое сопровождение об изменениях, касающихся сопровождения несовершеннолетнего; Извещать об уважительных причинах отсутствия Клиента на занятиях, с последующим предоставлением подтверждающего документа.

2.2.4. Проявлять уважение к педагогам, администрации и техническому персоналу Исполнителя.

2.2.5. Возмещать ущерб, причиненный Клиентом имуществу Исполнителя в соответствии с законодательством Российской Федерации.

2.2.6.Содействовать в сборе необходимой информации, касающейся несовершеннолетнего, в рамках  осуществляемого психолого-педагогического сопровождения

2.3. Клиент (достигший 14-летнего возраста) обязан:

2.3.1. Предоставить представителю Центра возможность оказания услуги в соответствии с программой.

2.3.2. Соблюдать общепринятые нормы поведения, в частности, проявлять уважение к педагогам, администрации и техническому персоналу Центра.

2.3.3. Бережно относиться к имуществу Центра.

3. ПРАВА СТОРОН
3.1.     В рамках соглашения о сотрудничестве Центр имеет право:

3.1.1. Запрашивать у Клиента необходимую информацию, касающуюся несовершеннолетнего, необходимую для осуществления психолого-педагогического сопровождения;

3.1.2. Расторгнуть Соглашение  при невыполнении Клиентом рекомендаций специалиста (ов), осуществляющего(их) психолого-педагогическое сопровождение несовершеннолетнего, а также при трехкратном непосещении занятий без уважительной причины. 

3.2. В  рамках соглашения о сотрудничестве Клиент имеет право:

3.2.1. Получать информацию о ходе психолого-педагогического сопровождения несовершеннолетнего  и его результатах, а также рекомендации специалиста (ов) в рамках осуществляемого сопровождения.

3.2.2. В случае отсутствия на занятиях по уважительной причине и выполнения условий п.п 2.2.3. настоящего договора, Заказчик имеет право пройти пропущенные занятия в установленное специалистом Центра время.

3.2.3.Расторгнуть Соглашение досрочно при соответствующем обосновании.

4. ОТВЕТСТВЕННОСТЬ СТОРОН
4.1. Стороны обеспечивают выполнение своих обязательств по Соглашению надлежащим образом и обязуются информировать друг друга о возникших затруднениях, которые могут привести к невыполнению настоящего Соглашения.

5. ПРОЧИЕ УСЛОВИЯ

5.1. Все виды работ, а также даты их проведения в рамках психолого-педагогического сопровождения несовершеннолетнего осуществляются по предварительной договоренности сторон;

5.2. В случае отсутствия на занятиях без уважительной причины и не выполнения условий п.п 2.2.3. настоящего соглашения, Клиент отчисляется из Центра. Дальнейшее предоставление услуги на условиях Центра.

5.3. Настоящее Соглашение составлено в двух экземплярах и хранится у каждой из сторон.

6. МЕСТО НАХОЖДЕНИЯ И РЕКВИЗИТЫ СТОРОН


Родители (законные представители) несовершеннолетнего





ФИО, адрес, телефон














Подпись





МБУ «ЦППМСП» г. Перми


Адрес: Комсомольский проспект, 84а


Тел.2700-185





_____________________С.З. Козырева








Подпись








� Данной подписью даю свое согласие на вышеизложенное.





